Uzletszabalyzat
A tdjékoztatds célja:

8. § A tajékoztatasnak alkalmasnak kell lennie arra, hogy a fogyaszté rendelkezzen

a. azaru- és szolgaltatds valasztas megkonnyitéséhez, tovabbd az aru és a szolgaltatds hasznalatahoz, az
aru fenntartasdhoz sziikséges megfelel6 ismeretekkel, az aru és a szolgaltatas alapvetd tulajdonsagairdl,
jellegzetességeirdl, az aru és a szolgaltatds minéségérdl, arardl, dijarol, valamint az dru hasznalatara vonat
kozé utasitasokrdl és hasznalataval jaré veszélyekrdl,

b. ajogai érvényesitéséhez sziikséges alapvetd ismeretekkel.

A fenti pontoknak megfeleliink, és az aldbbiakban tdjékoztatunk benneteket az ide vonatkozé jogszabaly
okrol, melyeken keresztil megvaldsulnak a jogaitok és ennek érvényesitéséhez sziikséges alapvetd
ismeretekrdl is tdjékoztatunk benneteket.

Az E-shop lizemeltetdje:
Doktor Természet Kft.
1067, Budapest, Oktogon tér 4.

Mintalizletiink:
1067, Budapest, Oktogon tér 4. Gydgynovény Szakizlet

Bemutatotermiink:
1067, Budapest, Teréz korut 19.

Addszamunk:
13790062-2-42

Cégjegyzék szamunk:
01-09-873323

E-mail cimiink:
naturtanya@naturtanya.hu

Ugyfélszolgalat, termék referens:
Kiss Julia

06-1-3021324

06-70-336-5867
info@naturtanya.hu

Tdvszerzédés

A termékeket megrendelheted online, ebben az esetben
telefonos visszaigazolast kovetéen csomagodat a Sprinter

Melyik napon kapom meg a csomagot?

A szallitasi kdltség igazoljak visszaa | napon viszi hazhoz a
5 kg alatti sulyu csomagok esetében: brutté 1270 Ft, gazol P

5 kg suly feletti csomagok esetében: brutté 1575Ft. rendelesed csomagod
EZF az 6sszeget atvallaljuk, ha a rendelési mennyiség H&tH Kedd
eléria brutté 40.000 Ft-ot.

Fizetned a csomagod atvételekor kell készpénzben. Kedd Csutortok
Amennyiben nem szeretnél szallitasi koltséget fizetni, ugy Szerda Csutortok
személyesen is atveheted a kivalasztott termékeket a Csitdrtek Péntek
mintatzletiinkben: 1067, Budapest, Oktogon tér 4.

A termékekkel kapcsolatos kérdéseidre tanacsaddink adnak Pentek Kedd

valaszt. Személyesen mintatizletiinkben, e-mailen és telefonon: S - edd
Kiss Julia 06-1-3021324, 06-70-336-5867, Z0mba =

info@naturtanya.hu,  Fax: 06-1-262-0220 Vasarnap Kedd




A szerz6dés targya a Doktor Természet Kft. internetes druhdzaban taldlhaté valamennyi drucikk. Az drucikkek tulajdon-
sagait, jellemzdit az arucikkhez tartozé konkrét oldalon tudhatod meg. Ha barmilyen kérdésedre, melyre nem talélsz
vélaszt a weblapon, szivesen vélaszolunk a fenti elérhetéségek barmelyikén.

A megrendeldlap kitoltésével és elkiildésével és annak a Doktor Természet Kft. telefon vagy e-mail altal torténd vis-
szaigazolasaval a 17/1999.(11.S.) Kormanyrendelet alapjan tavollévék kozotti szerz6dés jon létre a Doktor Természet
Kft., 1067, Budapest, Oktogon tér 4. (Adészamunk: 13790062-2-42 , Cégjegyzék szamunk: 01-09-873323, Telefon: 06-
1-3021324, 06-70-336-5867, Fax: Fax: 06-1-262-0220, e-mail: info@naturtanya.hu, naturtanya@naturtanya.hu), mint
Szolgaltatd, valamint a Megrendel8, mint Vevé kozott az aldbbi feltételek szerint:

A Szallité koteles utanvéttel a Vevd altal a Megrendel8lapon kivéalasztott termékeket az azon megjeldlt szallitasi cimre
eljuttatni. Amennyiben a megrendelés teljesitése barmilyen okbdl akadalyba ttkozik, igy a Szallité koteles haladékta-
lanul e-mail vagy telefon utjan felvenni a kapcsolatot Vevével a tovabbiak egyeztetése érdekében.

Vevé koteles az dltala feladott Megrendel6lapon megjel6lt és a Szallitd dltal a megadott cimre kiszallittatott termékeket
atvenni, a Szallité altal kiildott visszaigazolason feltlintetett vételarat - mely a termékek csomagoldasi és szallitasi kolt-
ségeit is tartalmazza - készpénzben a kézbesitd részére kifizetni.

A vevének jogaban all, a megrendelést kovetéen, de még a kiszallitds eldtt a vasarlastol elallni. Ez esetben az elallas
okdn a vevének fizetési kotelezettsége nincs. A lemondast telefonon jelezheti a 06-1-3021324, 06-1-2620220, 06-70-
336-5867 telefonszamokon.

Az esetleges jogvitak elbiralasara Felek a Pesti Kozponti Keruleti Birosag illetékességét kotik ki. Az itt nem szabalyo-
zott kérdésekre a Polgari Torvénykonyv, valamint a tavollévék kozott kotott szerz8désekrél szolé 17/1999.(11.S.) Korm.
szamu rendelet szabdlyai az irdnyaddak.

A honlap hasznalatdnak segitségével létrejové szerz6dések nyelve a magyar, az ily médon kotott szerz8dések nem
mindsiilnek irdsba foglalt szerz6désnek, és azokat a Doktor Természet Kft. nem iktatja.

Vdsdrldstol vald eldllds joga, szavatossdg

A vevé az aru atvételét kdvetd nyolc munkanapon beliil indoklas nélkul eldllhat a vasarlastol a tavollévék kozott kotott
szerz6désekrdl sz616 17/1999. (II.5.) Kormanyrendelet 4.§ és 5.8 szerint.

A vevd viseli az eldllasi jog gyakorlasa miatt az aru visszaszolgaltatasaval (Postai Uton torténd visszajuttatas) kapc-
solatban felmerilt koltségeket. A vevd elallasa esetén a Doktor Természet Kft. az aru ellenértékét haladéktalanul, de
legkésébb harminc napon belul visszatériti.

A Doktor Természet Kft. kizarélag sériilésmentes, bontatlan csomagolasu termék visszaszolgaltatasa esetén tériti vis-
sza a vételarat.

Az eladd szavatossagi és jotallasi felel6sségére a Ptk-ban és a 49/2003. (VII.30.) GKM rendeletben foglaltak az irdny-
addak.

Adatvédelem

Ezuton tajékoztatjuk Ont, hogy adatait a szerz6dés teljesitése és a szerzodés feltételeinek késébbi bizonyitasa érdeké-
ben taroljuk.

Adatait harmadik félnek nem adjuk at, kivéve, ha a szerzédés teljesitésekor a harmadik fél az céglink alvallalkozéjaként
mukodik egytt. Ekkor azonban, az alvallalkozok a cégiink altal dtadott személyes adatokat semmilyen médon nem
jogosultak megdrizni, felhasznalni, illetve tovabbi személyeknek dtadni. Adatainak kezelésekor az Adatvédelmi Torvé-
nynek megfelel6en jarunk el.



